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Kedves Lakodink, Tisztelt Hozzatartozok/Torvényes Kpviselok, Kedves
Munkatarsaink!

Kérem Onoket, hogy ezen Hazirendet — amely az Otthetének fontos szeruvie-
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerniplyan eszkdznek tekinteni, amely
biztositani hivatott az intézmény kiegyensulyoztittyényi keretek kdzotti ikodését.

A Hazirendet igyekeztiink oly moédon kialakitani, fiogz egyéni kérések éppugy helyet
kapjanak benne, mint azé@asok szerinti kdtottség.

Az intézményi jogviszony létrejottekor a Hazirebldiszoban téjékoztatast kapnak; egy
példanya pedig jOl lathatd és hozzaféshelyen ki van fliggesztve az intézményben.

A Hazirendet ugy lakéink, mint a hozzatartoz6k b&onelolvashatjak

A héazirend hatélya kiterjed a R6zsak Volgye Szaxi@tthonban ellatast igénybe ev
valamennyi lakéra, intézmény alkalmazottaira, agazménynél munkat végkulss szervek
dolgozéira, az intézményben tartdzkodd latogatékraz intézményben tartézkodo idegen
szeméelyre egyarant.

A berceli R6zsak Volgye Szocialis Otthon célja

Biztonsagos, nyugodt életfeltételeket, személyr@oszaz egyéni szikségletekhez igazodod
telies kot ellatast, apolast- gondozast, valamint mentalgitségnydjtast biztositson az
ellatast igénybe vék szamara - a holisztikus szemléletet is belefaglahindennapjaink
munkéjaba.

A Hazirend célja

- tajékoztatast nyujtani az alap@etzabalyokrol

- szabdlyozni az Otthon altal nyujtott szolgéltatdsokét, azok ellerizhethségét

- alakok és a dolgozok kapcsolatanak humanus ésldtatikois alapelveit megnevezve az

- egyuttélés normait meghatarozni

- kialakitani az intézmény bélsendjét

- az intézmeényi és az egyeni érdek/ vagyonvédelelmabzait meghatarozni

- a lakéink szamara biztositott Erdekképviseleti Formikodésének szabalyait, rendjét
meghatarozni a humanum és az egyediség tisztelttliéraval.

Az Otthon alapvett miikddési adatai

Intézményink 1999.6ta kodik, el$ként Pszichiatriai Betegek Otthonaként, majd
profilbévités utan Pszichiatriai Betegek Otthonat ésdétt Gondozohazat is magaba foglalva
2008.02.014l Rézsak Volgye Szocialis Otthon elnevezés alatlynre 2008.07.28-an kaptuk
meg a nikédési engedélyt.

Székhely:2072 Zsambék Akadémia u. 8.
Telephely. 2687 Bercel, Szent Istvan tér 13.



Posta cime:2687 Bercel Szent Istvan tér 13.
Telefonszama06-35-384-920 / 06-35-535-029

Fax szam:06-35-535-029

Email: rozsa@erect.hu

Az intézmény képvisebjének a neve: Bajusz Gyula
Telefonszama:06-1-262-63-74

Az intézmény tipusa szakositott ellatas korébe tartozo
- pszichiatriai betegek otthona és

- idések otthona

Férohelyek mikodési engedély szerinti szama

Pszichiatriai részleq: 894
Idgsotthoni ellatas : : 534

Ellatasi tertlet: Magyarorszag egész terllete

A Fenntarto alapveto miikodési adatai

Fenntartd megnevezésetrect Szocidlis Szolgaltatd Nonprofit Kift.

Fenntarté székhelye 2072 Zsambék Akadémia u. 8.

A Fenntart6é postacime Erect Szocialis Szolgaltatdé Nonprofit Kft
2072 Ad#Ek Akadémia u. 8.

A Fenntart6 képvisebjének beosztasaBajusz Gyula Ugyvezétigazgato

Az intézmény vezdije koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogasdtat,
annak hozzatartozojat/ torvényes képviséiét

- az ellatast igénybe véallapotarol, annak Iényeges valtozasardl

- az egészségigyi intézménybe valo felvételr

- az ellatas biztositasaban felmertlt akadalyoztétaaz ellatas ideiglenes sziineteltet@seér
- az athelyezés kezdeményezékéltetéleg kérelmezésér

- az esetleges dijfizetési hatralékrdl, illetv@élizetések 6sszegdr

Elhelyezési korilmények

Az intézmény a lakdkat otthonosan kialakitott éebdezett 1-2-3-4 agyas szobakban, a lakd
életkoranak és egészseégi allapotanak megfetgdon helyezi el, a Megallapodasban és a
foglaltak szerint.

Az intézmény biztositia a lakdk &ltal hasznalt ésaben az életvitelsZgr folyamatos
tartdzkodast, az évszaknak megféliéitést, a vilagitast, valamint a meleg vizzel valatakt.

A lakék szdmara folyamatosan rendelkezésre allraleraeletenként kialakitott tarsalgok,
nappalik, az étkéaészek, a vizesblokkok, valamint az intézményt k@b kerthelység,
annak minden eszkozével, ami a kulturdlt - igérerist elkilonitettebb- szabadicltoltését
szolgalhatja. Az intézményben kialakitasra keraljldlkoztatdé helység, mely szabalyozott



keretek kozott, foglalkoztatas szeranunkatarsak iranyitdsa és felligyelete melletttbtva
tartalmasabba és szinesebbé tenni lakdink hétk{mnap

Az aktivitds minél tovabbi mégzése, a dementalédas és a testi hanyatlas éaégel
erdekében lakdink rendelkezésére all a tornatemmit meghatarozott &hként, szintén
fellgyelettel, igénybe vehetnek.

Az eqylttélés altalanos szabalyai

Intézmeényi lakoé csak érvényes Megallapodassal tkerte személy lehet, aki a Hazirend
megismerését és tudomasul vételét alairasaval ljgabarmi neni akadélyoztatasa esetén
ezt torvényes képvisgk/ hozzatartozoéja tette meg.

Minden, az intézmény teriletén tartbzkodd szemkélsmmbeni alapvét elvaras, hogy
tiszteletben tartsa a masik ember alafpvemberi jogait, emberi méltésagat, az emberi
kapcsolatok altalanosan elfogadott normdi szerifgnéés viselkedjen, valamint olyan
magatartast tanusitson, amely nem sérti, nem zena$ok nyugalmat, szemeélyiségi jogait.
Mindenféle degradald, pejorativ. megjegyzésgseakos viselkedés- akar a verbalis
agresszivitas is- szigoruan tilos és elitételad intézmény normai szerint az Otthon egész
tertletén!

Barki, aki ilyet tapasztal, koteles a normasidggyelmeztetni, illetve kozvetlen felettesének
jelezni az esetet, hiszen az itt dolgozékra hatwaotfabb mértékben érvényesek afirel
viselkedési formak!

A munkateruleteken / részlegek, szobak, mosodayHanvarroda, irodak, koézosségi
helységek/ csak munkdibden tartézkodhat dolgozé. Biteltérni csak intézményvediet
engedeéllyel lehet!

Az otthon lakéja mas lakdk altal hasznalt lakésan csak az ott lakdk egyittes
beleegyezésével tartdzkodhat.

A szobadk belufl kulccsal tortéi bezardsat az esetleges egészségi allapotban
bekovetkezhét problémak miatt nem javasoljukiiZvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a
lakdszobakban fokozottan tilos a dohanyzas és éfkzas.

Dohéanyozni csak kijel6lt dohanyzohelyen lehet.
Az intézményben alkohol &rusitasa tilos.

Az intézményben az alkoholfogyasztas nem ajanlatttulzott alkoholfogyasztds nem
megengedett, tilos azokban az esetekben, amikooskégészségigyi kovetkezményei
lehetnek. Ez esetben az otthonbdl valo kizarasineéayezheti.

Az intézmény tulajdonaban lévtargyak szandékos megrongalasa anyagisetéggel jar.

A délutani, a hajnali idszakokban, valamint este 10 éra utdn fennjaré betkgés a
dolgozok oly médon koézlekedjenek, hogy masok nymgalne zavarjak, illetve az Géft
munkat ne akadalyozzak.

TV, radioé hasznalata a szobakban, ill. kozossélyiségekben csak Ugy engedélyezett, hogy
az a tobbi lakd6 nyugalmat nem zavarja. Este 10 uiém csak csOkkentett hangeel
hasznélhato.



A szobakban ésugarzé, kavékzé haszndlata nem engedélyezett. Kézéfhasznalatara a
teakonyhaban van lelésieg. Teakonyha hasznalatara 6-22 éraig vandségt

Este 22 oOra utan a vilagitast meg keltirgetni, kivéve azérzéfényeket, a lépddeljarok
lampait és a WC helyiségek vilagitasat.
A szobakban éjjeli lampa az 6sszes szobatars hyeleégevel hasznalhato 10 ora utan.

Az intézmeénybe |&v személyi felvondt a balesetek elkeriilése érdekémerellatasban
részesil személyek csak felligyelet mellett hasznalhatjak.

Bejelentett tavolmaradas esetén vag§zeles kérés alapjan leiség van korabbi vagy
késsbbi idépontban az étel kiszolgalasara. Bejelentés nékdadin érkesdknek az ételt nem
tudjuk kiszolgalni.

Az ebédbbél a lakdszobéba, intézményi felszerelési targyadateszkozoket, csészét nem
lehet bevinni.

tea-, kavébzés, ételmelegités stb. céljara véhaénybe. Hosszabb dt igénylb ételek
elkészitéséhez csak diszakvezdt apolo-gondozd engedélyével lehet igénybe venni.

Etkezések iépontja:

Etkezési idpontjaink a kovetkedk.

Reggeli:8.30. - 9.30.
Ebéd: 12.30. — 13.30

Vacsora:17.30. - 18.30.

Szobéban romlandé ételt tartani tilos, azt a ré@eriként 166 hiitészekrényekbe kell névvel
ellatva elhelyezni.

Az intézmeényhsl valo eltdvozas és visszatéres rendje

Javasoljuk, hogy bekoltozést kodretgy hdnapban, amig az ellatott megismeri kornye zet
intézményi szabalyokat csak a mentalhigiénésekl sitarvezett sétakon, kimé&m begyen
részt. .

Az Otthon lakéi egészségi és mentdlis allapotulg¥iéggyében, a részlegvedet!, vagy a
szolgalatot teljesdt megbizott Bverrel valdo egyeztetés utdn meghatarozatpahtokban és
ideig elhagyhatjak az intézmény teriiletét a szerad@ydld KIMEN) ENGEDELY kit6ltése
utan, amit a szolgalatot ellatévernek alairasaval kell engedélyeznie.

Az intézményt csoportfoglalkozasok alkalméval, aldtkoztatas szervéz kollégarbk
kiséretében is elhagyhatjak lakoink.

A kimensk alkalmaval is fontos az intézményben elfogadstsZokasos viselkedési normék
betartdsa. Az intézménybe valo visszatérés alkam&ként esetleges visszajelzés utan- az
intézményben szolgalatot teljgsitolgozoknak joguk van a szondaztatasra.



24 orat meghalado eltdvozasra az Otthon lakoit@ziményvezétengedélyével mehetnek. .
Amennyiben gondnoksag alatt tév ellatottrol van sz0, természetesen gondnok
hozzajarulasara is sziikség van az eltavozas rigalidiz.

A lako eltdvozasa csak abban az esetben tagadheqd ma kezébrvosa szakvéleménye
szerint 6bnmagat, vagy masokat veszélyéztyészségi allapota miatt az eltdvozast nem
javasolja. Az otthon tartdzkodas idejére az intézmet) fonover altal irt/alairt adagolasi
Utmutatédssal az allanddé gyogyszereket és a magalisédgényt lakoink ellatdsahoz
szikséges eszkozoket, apolasi anyagokat biztosifjak eltavozas iétartama alatt - az
intézménybe valbé visszaérkezésig - a lakoért mindeti felelésséget az eltavozast kér
vallal magara. A lakéért felésséget vallald hozzatartozdé cimét, elésbéget és a
visszaérkezés pontos datumat/idejét az Atado naplfEini szikséges.

Az eltdvozasi szandékot legalabb 2 nappal korakbgiik bejelenteni, sziveskedjenek.

Engedély nélkilli eltdvozasok

Az ellatottnak az Otthonbdl valé engedély nélkidvdzasat, szokését a szolgalatbard lév
gondozo- apolé azonnal koteles jelenteni az intégwezetnek. Az intézményvezét
jelentést kdveten elrendeli a kdzvetlen kornyéken valo keresést. .

Az épileten bellili, illetve a faluban megtortérkesielen keresés utan az intézmeényuezet
értesiti a rendrséget.

Az elltdsban részesid személyek egymas Kkozotti valamint a
hozzatartozokkal vald kapcsolattartasanak szabalya

Intézményiinkben minden lakoja szdméra kiemeltetofmak tartjuk a csaladdal, baratokkal
val6 kapcsolattartast, a kapcsolatfelvétel léb&gének biztositasat lakdink szamara.
Személyes kapcsolattartasra van léb&g minden nap, amennyiben lehetséges
9-19h ora kozott.
A latogatasi id egész ideje alatt a latogatOkra is vonatkoznakdairendben meghatarozott
viselkedési normak, az egyeén tisztelete, a komnaonkmegfelél maddija.
Az intézmény Hazirendjét megsétatogatot

1) figyelmeztetjik az intézeti normakat <ert

viselkedésére

2) megkerjuk tAvozasra

3) korlatozzuk latogataséat

4) megtiltjuk latogatasat

Lakét — amennyiben fennjaro- szivesen hivunk teleda, szintén a latogatassmbntjaként
megjeldlt idsszakban.

Az idésotthon recepcidjan hivhato telefonszan06-35-384-184

A pszichiatriai betegeink a 06-35-384-098 szamonwuhiatoak.

A telefonon torténé kapcsolattartas segiti a foldszinten elhelyezetmzes telefonfilke is.

Levelezés Az ellatottak levelet fogadhatnak, antelge mentalhigiénés munkatarsaktol
vehetnek at. Az ellatottak levélirdshoz szikségezkéedket a mentalhigiénés csoport
munkatarsaitol igény



Az intézménybe hozhat6 targyak kore

Az ellatast igénybe vév az intézmeénybe csak meghatarozott mértékben, @zniény
vezebjével valé egyeztetés utan hozhatja be személyamnBhkati targyait, butorait.
Az intézménybe behozhat6 személyes holmik kore:

- 4 szezonnak megfetefelss ruhazat, négy valtas fehérném

- textilia, torolkd®d, szobapapucs, az évszaknak megselel par cid

- személyes hasznalatra szant, kisebb targyakegzkodz, pohar, talca, stb.),
személyi hasznalati targyak (6ra, villanyborotvajsharitd, radio, tv, stb.)

- lakdszobak diszitésére szant faliképek, festménkiskpb disztargyak, cserepes
virdgok

£~y 2

Az Otthon csak a mégzésre leadott targyakért tud félsseget vallalni. A nem kdzossegi
célokat szolgdlo bevitt targyak karbantartdsarél,setleges javittatasardl a
lakonak/hozzéatartozonak/ térvényes képwvisek kell gondoskodnia.

Felvételkor az Uj lakd az intézménybe behozott vatprgyaira vonatkozéan a Megallapodas
VI. pontjaban rogzitettek az iranyadok.

Az ellatott az intézetbe nem vihet be olyan targgaknyagokat, melyek a sajat vagy masok
eletét, testi épsegét, egészseéget serti vagy yezréli.(Pl.: Ub-, vago-, szuro-,dfegyverek,
robbandanyagok, stb. Amennyiben az ellatott ily@mgyat hoz be az intézmény teriletére a
miszakban |é§ apolénak, gondozonak joga van elvenni és elzaemnek tényét az
atadonaploban rogziteni kell.

Tiiz és robbanasveszélyes anyag nem tarolhato a tkaisan. Ezek mindenkori eliézése

a szolgalatot teljesitnévér feladata.

Erték- és vagyonmedirzés

Az intézmény lakoinak joguk van értéktargyaikat,npigket maguknal tartani- sajat
felelésségilkre Ekszerek viselete nem tiltott, viszonz@békban vald tarolas/viselet esetén
felelésséget nem tudunk vallalni meglétiukért

Amennyiben a laké igényli, az intézményvézegondoskodik az intézménybe bevitt
vagyontargyak, személyes targyak és ertekek megfesebiztonsagos elhelyezédéer

Az intézmény jelen Hazirendben szabalyozza — figywhel a raktarozasi és elhelyezési
lehetiségekre- hogy az ellatast igédlylmilyen nagysagu, illetve milyen mennyiségz
intézményi élethez szikséges, azzal OsszéfUsggemélyes targy intézménybe toén
bevitelére jogosultak.

Az intézmény kizardlag az alabbiak szerint leadatéktargyakért és készpénzért vallal
felelésséget.

Az érték és vagyonmégzésre atvett targyakrdl az intézményvézedlairasaval a
foglalkoztatas szervék tételes felsorolas alapjan atvételi elismervé@gzitenek, annak egy
példanyat atadja az ellatast igénybe drmk, illetve hozzéatartozojanak, torvényes
képvisebjenek - egy példany pedig a szeméelyi anyaghoz kerdl

Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanalgkben kell elvégezni.

Az ellatott személyes targyainak atvételét, nyitaéidsat egyéni nyilvantartd lapon kell
végezni. Az értéktargyak biztonsagos wregséél az intézmény vezéfe gondoskodik az
intézmeény kdézponti széfjében.



Festmények, valamint 100.000 forintot meghalado edlig értél targyak me@rzését az
intézmeény nem vallalja fel.

Ha az ellatast igén§l vagyontargya, értéktargya a nderps szempontjabdl specialis
feltételeket igényel, az intézmény segitséget nwajtigénybe vay részére a megfelel
elhelyezéshez, illetve annak igénybe vételéhezy ebiréséhez.

A lakok ingo és ingatlan vagyonanak kezelését ashiy altal kijeldlt gondnokok és gyamok
végzik.

Az ellatottak, illetve a gondnokok megbizast adbltraz intézményi pénztart keéel
dolgozoénak az ellatott nyugdijosszegének felvételés egyéb eredekészpénz. kdbipénz
0sszegének kezelésére. Ez éstsban a fekébetegek, egészséglgyi allapotukban
korlatozottak segitését, személyes szikségletekiégkiését szolgdlja szikségletek
(élelmiszer, ruha, tv, stb.) kielégitését szolgadhapénztart kezél dolgozé a vasarlasokat,
kilonb6ad kiaddsokat, illetve a bevételeket névre szoldaretiea vasarlasokat szamlaval
igazolja igy a megbizast ad6 az 6sszeg felhasatalgemon kovetethét

Ruhazattal, textiliaval valo ellatas,ruhazat texiia tisztitasanak és
javitasanak rendje

Az ellatast igénybe vévaz intézményben valo élete soran sajat textiiaubazatot hasznal,
melyet a hdz mosodajaban tisztitanak szadmara.zAtésért kulon dij nem szamolhat6 fel, a
szolgaltatas koéltsége benne foglaltatik a térid@bian. A ruhazat pétlasat ésorban a lakdk
készpénzvagyonabdl a hozzatartozd/ torvényes kdlpkdteles megtenni, ennek hianyaban
azonban az intézmény poétolja a ruhazatot a szukségekelh mértékig, mivségben,
megnevezve az alabbiak szerint

- legaldbb 3 valtas fehérnénds haléruha
- évszaknak megfelé| legalabb 2 valtas felsuhazat és utcai ofp szikség szerint mas
labbeli.

Az ellatast igénybe vévnem koteles az intézmény altal biztositott ruh@tzatisznalni, am
sajat ruhdzatanak elhasznalédasa esetén is csakieemtiben meghatarozott mértékig tudja
az intézmeény poétolni azt. Az Otthon a textiliavaldr ellatast, valamint a személyi higiénia
biztositasat ellatottanként

- két valtas agynetivel, valamint ezek sziikség szerinti cseréjével

- a tisztalkodast segditlapved anyagok, eszk6zok biztositasaval

- szlkség esetén magas apolasi igérgkdink esetén testkdzeli gyodgyaszati
segédeszkozok biztositasat vegezzik.

A ruhdk javitasa az intézmény mosodajaban tortéiilin dijazas ezért nem szamolhato fel.
Az intézmény mosoddja vegytisztitadst nem tud udilla vegyileg tisztitandd ruhékat a lakok
sajat koltségukon tisztittathatjak. Amennyiben aZébartoz6 a tajékoztatas ellenére, a
Hazirend ruhdzattal valo ellatasra vonatkozO résmeh tartja tiszteletben, s haza viszi,
mosatasra a ruhanéket- az intézmény ebben az esetben nem tud kaorrééton felebsséget
vallalni meglétéért.

Szemeélyi higiéné, tisztalkodasai szerekkel valo aths

Minden laké és dolgozo kételessége, hogy az intégmiéndijét, tisztasagat mégpze. A
tisztalkodasra vonatkozé egészséglgyi szabalyakthet kozosségi érdek. A fébetegek
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napi tisztdlkodasdban a gondoékrsegitenek. Flurdetésnél, mosakodasnal a gondkzn
szliikséges segitséget megadjak. Az ellatottak napgoriidjenek, de hetente legalabb kétszer
a gondozoék ellersrzése mellett. . Az Otthon biztositja a hajmosashajvagast, a kéz és
labkdrmok apolasat- vagasat, szikseg szerint av@dkozast. A tisztalkodashoz sziikséges
eszkozoket az intézmény biztositja:

o tusfirds

e sampon
e Szappan
o fogkrém

* papir zsebkenihavonta 1 csomag
* WC papir hetente 1 tekercs

Ha ezen fellll valakinek specialis igényei vannakaazdlbpénzIél sziikséges fedeznie.

A lakészobakban, a kozOs helyiségekben mindenkel&st a tisztasadgra vigyazni. A
lakdszobakban a takaritas idején a takaritasbatokesg a fekébetegek kivételével mas nem
tartdzkodhat. Egészségi allapothoz mérten agyatésyézete rendbe hozasaban mindenki
részt vehet. A lakdszobakban ruhat mosni és sméarieem szabad. A ruhandéhky textiliak
mosasa csak az intézmény mosodajaban torténhet, aalmosoidk végzik az ellatast
igénybevevk ruhdinak, és az intézmeény textiliainak is a matsas

Az intézményi jogviszony megaésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megéaik:

- azintézmény jogutdd nélkuli megs@sével

- alako halalaval

- hatarozott iddj elhelyezés esetén a megjeltlitatam leteltével
- masik intézménybe tortérelhelyezéssel,

- ellatast igénybevévintézményi elhelyezése nem indokolt

Az intézményi jogviszonyt a laké illetve torvényapvisebje egyoldalt nyilatkozatéval
irasban felmondhatja.

A Fenntart6, az intézmeényi jogviszony megszuntetéidéor kezdemeényezheti
ha a lako

- masik intézménybe tortérelhelyezése indokolt,

- a hazirendet sulyosan megsérti,

- intézmeényi elhelyezése nem indokolt.

A hazirend sulyos megsértésének dsiil kilbndsen, ha:

- az ellatott az Intézmény mas lakoja, dolgozagay az Intézmény sérelmére
biincselekményt kovet el,

- hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tada@bfenn, és a hatodik hénap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja

- aki magatartasaval az Intézmény tobbi lakéjamalgalmat megzavarja,

- az ellatott 6nkényesen elhagyja az Intézmenyeti)



- az ellatott az éke jelzett visszaérkezésigpontig nem érkezik vissza,

Az Intézmény vezéje az ellatds megsziintetédéralamint a megszintetés ellen
benyujthaté panaszrol irasban értesiti a lakdvalédrvényes képvisggét. Ha a
megszintetéssel nem értenek egyet, az értesitésAtelail szamitott nyolc napon belil a
birésaghoz fordulhat. Az ellatast valtozatlanéfiellek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a bir6sag jogés hatarozatot nem hoz.
Az intézményi jogviszony megsaéese esetén az intézmeény végeeértesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviséjet/fizetésre kotelezettet
- aszemélyes hasznalati targyak és adrmsgre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejét, rendjésl és feltételeisl
- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befsidkotelezettsegér
- az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembenigiélésél, karigénybl, azok
esetleges éterjesztési és rendelkezési modijardl.

Nem lehet bevonni az elszamolasba a lakrész Ujéselsez, az intézményi jogviszony
megs#inéséhez kapcsolddo jogi és adminisztrativ koltsetgek

Az intézménynek a jogviszony megszintetésekor- eljiezési kdtelezettség nincs.

A z egyéni és kozosséqi vallasgyakorlasra vonatkogpabalyok

A lelki élet gyakorlasanak &egitését — egyéni és kozosségi formdban is — donto
szegmensnek tartjuk lakoink életében. Az alagsorkatalhatd imaterem lakdink
rendelkezésére all. A szolgalatban déapolok- gondozok feladata és kotelessége erre
jelentke®d igény esetén ellatottjainknak biztositani az imete hasznalatat, annak
gyakorisagat a mentalhigiénés munkatars altal éfiioét program is tartalmazza.

Otthonunk lakoi egyh&zi szertartasokon részt vedketnk6zség templomaban is.

Mentalhigiénés ellatas

e

Az intézmény feladatkérében gondoskodik az ellaggstybeved mentalhigiénés ellatasarol.
Ennek keretében biztositja:

- aszemélyre szabott banasmadot

- akonfliktus helyzetek kialakulasanak meégeise érdekében az egyéni beszélgetést

- a szabadid kulturalt eltoltésének feltételeit

- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolataitegthsanak feltételeit

- agondozasi tervek megvaldsitasat

- a hitélet gyakorlasat

- segiti, 6sztdnzi az intézményen bellli kiskozoskegesas kapcsolatok kialakulasat
Es mikodését

Szabadidbs programok

Az ellatottak kordnak, egészségi, mentalis allapaita képességeiknek és adottsagaiknak
figyelembe vételével szervezzik meg:
- az aktivitast segitfizikai tevékenységeket
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- aszellemi és szorakoztatd tevékenységeket
- akulturalis tevékenységeket

Intézmeényi keretek k6zott biztositjuk a szabédkalturalt eltdltésének leh&tégét lakdink
szamara, mely Osszetalik a mentalhigiénés munkatars altal az érdddsi kornek
megfeleb csoportfoglalkozasok megtartasabol, valamint abitdk érdekbdésére szamot
tarto- intézményen kivlili- szervezett programokaldvészvételt.

Az intézmény terlletén biztositott csoportfoglalsak, valamint szabadid tevekenységek
eszkozigényét, targyi feltételeit az intézmeénynételessége biztositani.

A tavolabbi helyszineken lebonyolitandd szabésliggrogramokhoz a szikséges és dkell
létszamu fellgyeletet biztositja az intézmény, lkdkaegészségi és mentdalis allapotanak
meérlegelése utan.

Az intézményen kivlli programokon val6 részvétannkdteled jellegi, csupan lehéség
lakdink szamara, amelynek tartalmat igényeik alap@litjuk 0ssze, sajat képénzik
terhére.

Az Otthon épuletét korbe oOtelpark, valamint a kialakitas alatt Ewétalout, a kulturalt,
virhgokkal diszitett park szintén a kellemes éssegfges idtoltés biztositasa miatt kerdlt
kiépitésre, reméljuk lakéink megelégedéseére.

Az Otthon napirendje

Nappalos n#szak

6.30.- 7.00. Osztély atvétele széban és irasban

7.00.- 8.00. Lakok ébresztése, idvozlése, segégkaz oltozkddésben/tisztalkodasban
Reggeli gyogyszeroszaédiskésziletek a reggelihez
8.00.- 9.00. Reggeliztetés/ étkeztetésben sepés osztalyon, illetve az étkden

9.30.-12.30. Furdetés, szikség esetén segEslkeszemélyi higiéné kivitelezésében.
Magas apolasi sziksédhtoink ellatasa higiéniai szempontok szerint
Kdzben lakdk szobainak ell@zése, rendbetétele, s#elletések, folyadékpaotlas,

Fétlenitések, mobilizalasok. Csoportfoglalkozasoleadztasok szerint.
13.00.-14.00. Déli gyogyszerek beadasikédziletek az ebédhez, ebédeltetés.
14.00.-16.30. Napi dokumentacio, dossziék éliegse, apolasi munkak
Kdzben: folyadékpotlas, betétcserek

17.00.-18.00. mBkeészuletek a vacsorahoz, vacsoraztatas, létszadekds, majd az osztaly
atadasa

Ejszakas nfszak

18.30.-19.00. Mszak atvétele széban és irdsban

19.00.- 20.00. Lakoék allapotanak elierése, esti gydgyszerezés
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20.00.-21.00. ékésziletek a lefekvéshez, lefektetések, betétakjese

21.00.- 05.00. Folyamatos drankénti, illetve s&gkszerinti allapotelléinzés a gondozottak
Korében. Dokumentacioketézse, potlasa, gyogyaszati segédeszkzok
Jardkeretek, kerekes szgfatotlenits oldatos lemoséasa.
Hetente egyszer - vasarnaponként a gyogyszerszadiaemalalhatd készitmények lejarati
Idejének ellemése, dokumentalasa.
Tiszta ruhak felhozatala a mosodabdl kedd- cstkésrdmbati napokon.

5.30.- 6.30. Magas 4apolasi szukségletakok ébresztése, tisztdzasa, szennyes
ruhazat/agynethmosodéba valo lejuttatdsa

6.30.- 7.00. Ejszakaiiszak atadasa szoban és irasban
Intézmeény alapfeladatat meghaladé programok szolgtdtasok kore

Lehetség van kirandulasok, varoslatogatasok megszerezés- erre valo igény esetén-
valamint nagyobb varosokban kulturalis programakllikdsok latogataséra, szintén a lakok
zsebpénzének terhére. Ezek esetenként kertlnekenutmpésre a koltségek tekintetében
igyekszunk a lakok igényeit, lelisggeit figyelembe venni.

Az intézmény lehéséget biztosit

- fodrasz véllalkoz6 altal biztositott szolgaltatas

- kozmetikus (manikr, pedikir) vallalkozo altal biztositott szolgaltatas

- Gyogy massir igénybevételére is, amit sajat Kifileénze terhére tehet meg az ellatott.
vallalkoz6 altal biztositott szolgéltatas.

Kartéritési kdtelezettség

Az Otthon felszereléseinek, eszkdzeinek, a mind@mankahoz sziikséges alapanyagoknak,
batorainak épségéért és nmegpseéért ugy a gondozottak, mint a dolgozok angigglgyarant
felelosek.

A karokozast minden esetben ki kell vizsgalni.

A lako, illetve a dolgozé koteles a szandékos vagyyos gondatlan karokozasbdl,
eltulajdonitassal okozott kart megtériteni. Amebeyi dolgozot eltulajdonitas cselekményén
érunk, fegyelmi eljarast von maga utan, nem kizénumkaviszonydnak megszintetését sem,
amennyiben vétsége kétséget kizaréan bebizonydsodot

Erdekképviseleti Forum

Az intézményi élet alapszabalya a Hazirend. Azt&lagéenybevételekor a Hazirend egy
példanyat megkapja az ellatast igénylletve térvényes képvisél hozzatartozé.

Az Otthonban a lakok érdekvédelmét az Erdekképeiséiorum latja el, rikodését az
intézmény vezéie biztositja.

Az érdekképviseleti Forum helyszine:

Rézsék Volgye Szocialis Otthon, Bercel, Szent Isthéi 13.

Az Erdekképviselet Forum célja:
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Az Otthonban foly6 élettel és ellatassal kapcsalattelmerid problémak legoptimalisabb
megoldasanak k6z6s megkeresése.
Az Otthon lakdinak és toérvényes képvigkhek joguk van panasszal €lni az intézmény
vezebjénél, az Ellatott jogi képvis@hél, valamint az Erdekvédelmi Férumnal, ha a lakot
emberi- szocialis jogok tekintetében sérelem érte.
A panaszok kivizsgalasa a bejelentést kévEd napon belil meg kell térténjen és arrél a
panasztét irasban kell értesiteni.
Az intézmény Fenntartéjahoz fordulhat a panasztémennyiben a kivizsgalas eredményével
elégedetlen, vagy a kivizsgalasra jogosult a hdithen nem intézkedett.
Az Erdekképviseleti Forum is kezdeményezhet intdékeket az intézmény Fenntartdja felé.
Az Erdekképviseleti Forum véleményezi az intézméegetije altal készitett az ellatottakkal,
az intézmény életével kapcsolatos dokumentumok Ikéz®zakmai Programot, az Eves
munkatervet, a Hazirendet.
Ellatott jogi képviselé neve: Gallyasné Dosa Katalin

gdietosége, fogadasi ideje kifliggesztve/

Az Erdekképviseleti Forum miikkodési rendje

Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

- ellatottak térvényes képviseletében ( §zglyam, hivatasos gondnok)é
- intézményi dolgozok képviseletébirio

- intézmény fenntartojanak képviseletéldeid

- intézményi ellatast igénybe w2 fo

Az Erdekképviseleti Férumban nem keriilhetnek kiségbe az intézményben ellatottak,
hozzatartozoik, torvényes kepvisidl, illetve érdekvédelmi szervezetik képvisel

Az Erdekképviseleti Forum tagjait hozzatartozéirvéinyes képvisél tajékoztatasok
alkalmaval, egyszérszavazati tobbséggel valasztjak meg.

A megvélasztottak irasban nyilatkoznak tisztsédtdgadasarol.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai maguk kozil vatggemeg a Forum Elnokét.

Az Uléseket az EIndk hivja 6ssze és vezeti.

A Foérum doéntéseit egysZetdbbséggel hozza.

Azonos szavazat esetén az EIndk dontése a mértékadd

Hatarozatképes az Erdekvédelmi Férum akkor, hagakt2/3-a jelen van, s biztositott a
torvényes képvisék legalabb 50%-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Forum (léséir jegyzokonyvet kell késziteni, melynek egy-egy
példanyat az érintetteknek meg kell kuldeni.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait 4 évre valasztjéikéseit évente két alkalommal, illetve
szlkség esetén, a kb6zos megegyezés szeftipbmtban tartja.

Tagjainak tisztségiikt valo lemondasi szandékat irasban kell benytpanitrdekképviseleti
Forum elndkének, aki kezdeményezheti az Uj tag dlagztasat.
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Rendkivuli eseményekre vonatkozo rendelkezések, Katozo intézkedés
(Pszichiatriai ellatas specialis rendelkezései)

Korlatozo intézkedés csak pszichiatriai ellatasi fana keretein beliillk rendelhe el!

Az intézményben, ha az ellatott veszélydytetagy kozvetlen veszélyezéemagatartast
tanasit korlatozé intézkedés rendethet

ALAPELV: Személyes szabadsagaban barmely modon, 2arélag a veszélyeztét vagy
kozvetlen veszélyeztétmagatartast tanusitdé személy/ellatott korlatozhath

Az ellatott korlatozasa, szandékanak /cselekményékemegakadalyozasa nem okozhat
nagyobb kellemetlenséget, fajdalmat, egészségkardast, mint amit maga a
veszélyeztat cselekmény okozott volna, ha bekdvetkezik.

Korlatozé intézkedés lépesi-formai

* b) pszichikai korlatozas:

* ba) a pszichiatriai beteg felszdélitasa a veszélyéztletve a kozvetlen veszélyezbet
magatartastél valé tartbzkodasra, illetve az ilyemgatartdsok abbahagyasara,
valamint a veszélyezigt illetve a kozvetlen veszélyezéetmagatartas elharitasat
célz6 beavatkozasokkal, kezelésekkel tdrtégyittmikddésre valo felszélitas,

* bb) a ba) pont eredménytelensége esetén az arra valo figyedbds, hogy egyéb
korlatozo intézkedés alkalmazasa kovetkezik;

» () fizikai korlatozas a pszichiatriai beteg szabad mozgasanak megtagatéisa
mozgasi szabadsaganak testi kényszerrel, fizikaimexhanikai eszkozokkel,
berendezésekkel vald korlatozasa, igy kulondseosataly, a részleg és az intézet
elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozasaéza beriletén torténmozgas
korlatozasa, az elkulonités, a testi kényszergaités, valamint a lekotés;

e d) kémiai vagy biolégiai korlatozas a veszélyeztét illetve a kdzvetlendl
veszélyeztét magatartas elharitdsahoz szikséges mentiyis@yogyszer
beleegyezés nélkil tortémlkalmazasa;

* €) egyeb korlatozé intézkedést c)-d) pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy
bioldgiai, illetve ezek komplex alkalmazaséaval éobtkorlatozas.

* (2) E rendelet 4-7. §-aban foglalt rendelkezésekgiszichiatriai betegeket ellato
szocialis intézményben a személyes gondoskodagtongaocialis intézmények
szakmai feladatair6l és i{tkodésik feltételetl szol6 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendeletre figyelemmel, az abban foglalt eltéréskkkll alkalmazni.

Korlatozo intézkedés kizarolag az Eutv. 192. 8-3-(8) bekezdése esetén, az ott
meghatarozott magatartasok elharitdsahoz szikssg@sidebb ideig alkalmazhat6. Tébb
lehetséges és alkalmas korlatozo intézkedés kat kel valasztani, amely az intézkedéssel
érintettre a veszélyeztet illetve kozvetlenll veszélyeztet magatartas elharitasahoz
szlikséges legkisebb méniékorlatozassal, hatrannyal jar.

» Korlatoz6 intézkedés ideértve a gyogyszerek alkalmazasat is - elrenéedés
jogosultak korét, illetve a korlatozasok elrendéléd kapcsolatos értesités rendjét
kilon torvény hatarozza meg. A korlatozo intézkelg@lya alatt allo pszichiatriai
beteg a kilon térvényben meghatarozottakon kivigséhet mas személyt is,
feltéve, hogy ez nem veszélyezteti az intézkedgatcBla a beteg nem tudja e jogat
gyakorolni, kérésére egy, altala megjeldlt szemédyt korlatozd intézkedés
elrendebje értesit.
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* Az egyéb korlatozo intézkedések kizarolag addiglatazhatok, amig az elrendelés
oka fennall, és amig a kozvetlen veszélyéztdietve veszélyeztét magatartast
elhéarité kezelés eredményessége a tovabbiakban red&kl, illetve pszichikai
korlatozo intézkedések alkalmazasaval nem biztaigith

« Ertelmi fogyatékossag és demencia kovetkeztéhedstaeszélyeztétmagatartast
mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan korlatgmaithiatriai betegeknél az
osztaly, a részleg és az intézet elhagyasanak geefisa és megakadalyozasa, az
intézet tertletén torténmozgas korldtozasa esetén - ide nem értve a @zbés
szerinti fizikai korlatozasokat - a (7) bekezdésersti felllvizsgalatot,
dokumentaciot és jelentést 168 dranként kell elxBige

» Kkorlatozé intézkedést foganatosito személy az zkewdés foganatositasanak
megkezdése &ft koteles nevét és beosztasat a pszichiatriagbet&kdzolni, kiveve,
ha a korulmények ezt kizérjak. Utobbi esetben arkiZorialmények elharultjaval
kell ezt a kozlést potolni.

» Korlatozé intézkedések elrendelése esetén a patriahbeteget és a panasz tételére
jogosult személyeket tajékoztatni kell a panaszvald jogukrdl, kivéve, ha ezt a
korlatoz6 intézkedés alkalmazéasat szikségesse kéxilmények vagy a beteg
allapota kizéarjdk. Utobbi esetben a kizaré korlUlgedn elhdrultjaval kell ezt a
tajékoztatast potolni. A korlatozé intézkedés ellpanasz elintézése soran-soron
kivul kell eljarni.

Az intézkedés altalanos lépései: egyuttitkodésre torekvés hianyaban a korlatozasok
fobb szabalyai, eszkdzei:

Személyes szabadsagaban barmely mddon (fizikaniaké biologiai vagy pszichikai
modszerrel, illetve eljarassal) csak a veszélyéztagyy kdzvetlen veszélyeztemagatartasu
beteg korlatozhato. A korlatozas csak addig tarihatéleg olyan mérték és jelled lehet,
amely a veszély elharitasahoz feltétlenll szikséges

> A korlatozast orvos rendelheti el, hianyaban w&Zgtolo, tavollétében szakapolo.
A korlatozasrol az orvost haladéktalanul értesiketli akinek 2 6ran belul azt jéva
kell hagynia. Ennek hianyaban a korlatozast haladd@kul meg kell szintetni.

> A korlatozas ideje alatt a beteg allapotat folyaomanh ellefirizni kell, amely
magaban foglalja a fizikai, higiénés és egyéb szgilesek felmérését és ezeknek a
beteg allapotanak megfebekielegitését.

» A pszichiatriai betegekre vonatkozdé korladtozo ikemEsek alkalmazéséara, az
idészakos ellebrzésre, a gondoskodasra, ezek dokumentalasaramiatlaz
elrendelés idtartaméra vonatkozé részletes szabdlyokat kulonszpdualy
tartalmazza.

» A pszichiatriai beteg esetében kivételesen korl#tz a betegnek az egészségugyi
dokumentacio megismeréséhez valo joga, ha alapkal ddltételezhét, hogy a
beteg gyégyulasat nagymértékben veszélyeztetnd, weg személy személyiségi
jogait sértené az egészsegugyi dokumentacidé memsme A korlatozas
elrendelésére kizardlag orvos jogosult.

Kompetenciak, kotelezettségek:
> A veszélyeztét allapot felmérése az orvos feladata, a szakigoldgozo folyamatos
jelzése altal. A korlatoz0 modszerek vagy eljardatdalmazasat az ellatott orvosa

irasban rendeli el, megjel6lve annak inditékat, j@odlkalmazasanak dtartamat.
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Alland6 orvosi feliigyelet hianyaban:

Ha az apol6é (legmagasabb szakképesitéssel bir@)apahdeli el a korlatozast,
haladéktalanul értesiteni kell az ellatott képevosat, aki a korlatozo6 intézkedést két
oran belul jévahagyja. A kez®rvosnak utdlag ezt irasban vagy szoban jova kell
hagynia, és ezt utdlag 16-24 6ran belul dokumeiatdell. A korlatozé intézkedés
elrendeléséil haladéktalanul tajékoztatni kell az intézet vépstés vezét apolodjat.

Eszkozrendszer, korlatozas lehetséges eszkozei:

VV YV VYVV

Pszichés nyugtatas.

Farmako terapia.

Intézmeényen bellli elkilonités (pl.6ver szoba, beteg szoba, vagy a sajat szobdja, ha
a tobbi lakotarsat méas helyen el tudjuk helyezni).

Mozgasban val6 korlatozas (akadalyozzuk meg, hdlggggja az intézetet, szikség
esetén lakdészoba bezarasa vagy heveder alkalmazéasa)

Vagy ezen eszk6zok komplex alkalmazasa.

Kérhazi elhelyezés kérése, biztositasa.

Az eljaras leirasa

Kritikus, elbre nem lathato helyzetben az apolé a koveikiexézkedéseket teheti, ha az
ellatott 6nmagat vagy masok egészségét, testi épségzélyeztetétmagatartast tanusit.
Ez mindig egyénre szabott és szituaciotugegll, hogy legyen.
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Segitséget kér munkatarsaitél, azonnal megkezdi iarezkedeési terv,
folyamatszabdlyozas lépéseit, nyugodtan és hathaozaselkedik.

Jelzi a veszélyeztét helyzetet az orvosnak, elérbgtgének hianyaban az
intézetvezeinek és intézetvezgtapoldnak, aki 2 oran belll telefonon értesiti az
orvost

Korlatozé intézkedést csak intézményvézeipold tavollétében a legmagasabb
veégzettseg apold rendelhet el korlatozo6 intézkedestjlezroran belll értesiti mind az
orvost, intézetvezét, mind az intézetvez&tpolot.

Az ellatottat tdjekoztatja azokrdl az intézkedeskkamelyek ebben a szituacidban
torténni fognak vele.

Az ellatottal kapcsolatos kozvetlen intézkedésekilkkiveszélyeztét allapot fellépése
esetén az ebs hogy az ellatott egyittikodését megnyerjik és megtartsuk,
meggyzzik a sziukségesnek itélt terapias valtoztatagadfasara.

Fontos az ellatott megnyugtatdsahoz, hogy ismerjakon eszkdzoket,
tevékenységeket, melyek a& szamara hangsulyosak, melyekben kdnnyebben
egyuttmikodik.

Ha az ellatott nem fikddik egyuitt, akkor lép fel a korlatozé intézkedésely a
veszélyeztét allapot megsziintetését szolgalja, és az ellaiotbrisagos helyzetének
visszaallitasaig all csak fenn.

El6zzik meg, hogy sérillést okoz6 targyhoz hozzajussorellatott, amennyiben
megis van veszélyt okozé eszkdz a birtokdban, aziolgozo elkérheti, annak
atadasara hatérozottan utasithat, elvétele érdekébixai et alkalmazhat (az
ellatottat lefoghatja, mozgasaban atmenetileg dkad@atja), szikség esetén (akar
rendbri) segitséget kérhet.



» Megakadéalyozza az ellatott személynek az intétetdlo eltdvozasat, ha az veszélyt
jelent Gnmagara vagy masokra.

» Ha az agresszié megnyilvanuldsanak kezelése feégglt jelent a kbrnyezetre, kilén
helyiségben kell folytatni a veszélyefi¢ielyzet elharitasat.

> A bentlakdsos intézményben a személyzetdidges feladatai kozé tartozik, hogy az
ellatott és masok biztonsagat megteremtse.

Amennyiben az ellatasban részésiiészédl fizikai tAmadas veszélye all fenn, a
dolgoz6 mindent koteles megtenni ennek elkerilédekében.

» Tudatositani kell a lakéban a cselekedete helysélgét. Tajékoztatni kell azokrol az
intézkedésekil, amelyek veszélyhelyzet esetén torténni fognaé.ve

> Az ellatott megkdzelitése csak nyugodt, biztos miodo torténhet.

» Orvos hianya miatt a legmagasabb szakképesitésdeinld — gondozé iranyitasaval
torténik a korlatozé intézkedés végrehajtasa.

» Ha az ellatott megféekezegédontés sziletett, a személyzet egyik tagjanajaléob 3
masik csoporttag altal thamogatva meg Kelkdzeliteni lassan és tapintatosan, miutan
eltavolitottak a tobbi ellatottat a tertidtr

> A péaciensnek meg kell mondani, jol éribest, hogy nem kontrollalt viselkedése miatt
elkllonitik és korlatozzak. Leh@até kell tenni, hogy valaszolni tudjon. Ha nem réaga
a személyzet tagjainak meg kétl ragadnia a végtagjanal fogva és végrehajtani az
orvos altal telefonon, széban vagy irasban elréndasitasait.

A korlatozo intézkedések egyes formai mellé rendefhegfigyelés szabalyait;

Ha a lakd tovabbra sem jelzi egylitkiddési szandékat, illetve a veszélyhelyzet nem
szinik meg, agyhoz torténrogzitéssel (maximum 16 Ora) gondoskodik a szereéla
biztonsagrol (a rogzitésen — allapotétdl fogy — maximum 2 6ra mualva lazitani sziikséges).
Rogzités esetén is biztositanunk kell a lako vigle@os kenyelmét, hogy a kritikus helyzetet
megs#ntessuk.

- Veszélyeztdi allapot esetén a korlatozo6 intézkedés mindig fedlegtel parosul. Az
ellatott nem hagyhaté folyamatos feltigyelet nélkdil.

- Az egyéb korlatozo intézkedések alkalmazasanaje idatt a pszichiatriai beteg
allapotanak folyamatos, fokozott elt@mése szilkséges, amely magaba foglalja a
fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb szikségldudinérését es ezeknek a beteg
allapotdnak megfelélkielégitését [Eltv. 192. § (4) bekezdés]. Az diteasnek arra
is ki kell terjednie, hogy szikséges-e a korlato#ézkedés tovabbi fenntartasa,
illetve sziikséges-e az alkalmazott modszer megtatésa. Az ellefrzés modjat és
gyakorisdgat az orvos hatarozza meg és az erretkomda dontését az apolasi
dokumentacioban rogziti. Az ellérzést, illetve a beteg észlelését feladatkdrében
vegad szemely haladéktalanul koteles jelezni az orvosarakltala észlelt, az egyéb
korlatozo intézkedések alkalmazasa szempontjalsfitfs valtozasokat.

Az ellerrzés tényet a 24 oras megfigydhpon és az apolasi dokumentaciéban
rogziteni kell.

A korlatozo intézkedések egyes formainak maximalisl 6tartamat;
Pszichikai korlatozas:

A pszichikai korlatozo intézkedéseknek az egyéhakozd intézkedések alkalmazasat meg
kell eléznie, kivéve, ha a korilmények alkalmazasukat iakailletve az egyéb korlatozo
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intézkedések haladéktalan alkalmazéasa feltétlenidliks&ges az eredményesség
biztositasahoz.

Fizikai korlatozas:

Elkllonités, testi kényszer, rogzités és lekodtéstéms a felllvizsgalatot és ennek
dokumentalaséat legkélsb 4 6ranként, 18. életévét be nem toltott, valameirhes személyek
esetén legkébb 2 oranként kell elvégezni. jelentési kotelezgtek az orvos legkélsb az
elkilonités, testi kényszer, rogzités és lekdtésndelését kovét 72 oranként, illetve
amennyiben e korlatozo intézkedésekotadtama a 72 oOrat nem haladja meg,
megszintetésiket kovet 6ran belll tesz eleget.

Kémiai vagy biologiai korlatozasa veszélyeztét illetve a kdzvetlenll veszélyezbet
magatartas elharitasahoz szikséges mentiyigg§dgyszer beleegyezés nélkil tottén
alkalmazasa;

Egyéb korladtozo intézkedésAmennyiben az egyéb korlatozo intézkedédtadama az
elrendelédil szamitott 16 orat meghaladja, annak fenntartdgaorvos felllvizsgalja, és
indoklassal egyltt dokumentalja. Ezt ket az egyeb korlatozo intézkedés fenntartdsanak
szikségesseégét az orvos ismételten, légeg2 drankent felllvizsgalja, indoklassal egyutt
dokumentalja és a betegjoqi, illetve ellatott jpgpvisebnek jelenti.

Korlatozd intézkedésekkel kapcsolatos értesitési gokra és kotelezettségekre
vonatkoz0 szabalyokat:

» Kkorlatozasok elrendeléséra betegjogi képvisét és a beteg torvényes vagy
meghatalmazott képvisgét haladéktalanul értesiteni kell. . A korlatondézkedés
hatalya alatt all6 pszichiatriai beteg a kulon &wryben meghatarozottakon kivdl
ertesithet mas személyt is, feltéve, hogy ez nesaélgezteti az intézkedés céljat.
Ha a beteg nem tudja e jogat gyakorolni, kérésgye &@tala megjeldlt személyt a
korlatozo intézkedés elrendgd értesit.

- betegjogi korlatozasokat részletesen dokumentalmaokolni kell
* Az /2000 SZCSM rendelet 6 sz. mellékletén
 Apolasi- Gondozéasi dokumentaciéban
« Atadonapléban

d) a korlatozas feloldasanak szabalyait;

Korlatozo intézkedés kizarolag az Eutv. 192. 8-3-(8) bekezdése esetén, az ott
meghatarozott magatartasok elharitdsahoz szikssg@sidebb ideig alkalmazhat6. Tébb
lehetséges és alkalmas korlatozo intézkedés karliedl valasztani, amely az intézkedéssel
érintettre a veszélyeztet illetve kozvetlenll veszélyeztet magatartas elharitasahoz
szilkséges legkisebb mériiekorlatozassal, hatrannyal jar. Amennyiben a kodat
intézkedés idtartama az elrendelétszamitott 16 6rat meghaladja ennek fenntartésat a
orvos felllvizsgélja .Dont arrol sziikséges e a&odo intézkedés tovabbi fenntartasa.

aA panaszjog gyakorlasanak részletes szabalyait
Amennyiben az ellatott illetve torvényes képvigelnem ért egyet a korlatozé intézkedés

elrendelésével, panasszal élhet a fenntarto feléviasgalas ilyen esetben soron kiviliséget
élvez. A kivizsgalas pszichiater szakorvos bevovalgérténik.

Megelizés
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Az intézmény torekszik az ellatottak életét ugykakmi, hogy az megfeleljen életkoruknak,
egeszségi - mentalis allapotuknak, életritmusulésaiz egyittélés kdvetelmeényeinek.
A gondozéas-ellatas soran az emberi méltésagot mindekatarsnak- a legszé&®gesebb
esetekben is- tiszteletben kell tartania, ennekfetel§en TILOS az ellatottat

- megitni, barmely mas moédon bantalmazni

- megfélemliteni

- megfenyegetni

- serb kifejezéssel illetni

- indulatosan, durvan szélitani

- megszégyeniteni, kiszolgaltatottsag érzesét skasdn gfsiteni

- buntetésBl bezarni, holmijatél megfosztani

- élelmét megvonni

Ezen szabalyok megszegése fegyelmi dsktgre vonast eredménye

Elére nem lathatd helyzetekben tortéf intézkedések lépései

Fert6z6 megbetegedésiizeset alkalmaval a hatalyos jogszabalyi rendelleken foglaltak
az iranyadok.

Zaro rendelkezések

A berceli R6zsék Volgye Szocidlis Otthon Hazirendje ellatottak és az Erdekképviseleti
Forum, valamint a Fenntartoéektes tajékoztatasa, az ebben megfogalmazottafjaeisa
utan kerult véglegesitésre.

Az intézmény Hazirendjének megvaltoztatasa az ddtek, az ellatasban érdekeltek és a
dolgozdk értesitését vonja maga utan.

Az Otthon vezdijének a feladata és kotelezettsége gondoskodnj bagy az intézmény,
illetve annak dolgozoi a Hazirendben foglaltakatadéktalanul betartsak, munkajukat
mindezek alapjan végezzeék.

Az Erdekképviseleti Forum a Hazirend médositasat 20.............-t3l elfogadta.
2016.10.13
Fenntarto Erdekképviselet elndke
Intézményvezét
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